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Koén Alder Alder - Man Alder - Kvinna

Q004. Efterfragan pa& kontanter har minskat och médnga kommersiella aktdrer har av konkur-
rens- och kostnadssk&l slutat att hantera kontanter. Det har lett till att delar av kon-
tanthanteringen i samhdllet haller pa& att avvecklas. Samtidigt anser Myndigheten for sam-
h&llsskydd och beredskap (MSB) att kontanter dr nddvadndiga for samhédllets krisberedskap,
eftersom digitala betalsystem kan slas ut i krissituationer. Tycker du att staten eller
kommersiella aktdrer bor ta det huvudsakliga finansiella ansvaret for att uppratthalla
kontanthanteringen i samhadllet?

Antal intervjuer -------- 3250 1583 1667 555 1167 850 678 243 573 423 344 312 594 427 334
Vagt bastal ------------- 3250 1648 1602 624 1164 804 659 325 596 406 321 299 568 398 338
Helt och hallet staten ------- 25,2 27,9+ 22,3- 18,1~ 25,2 26,6 30,0+ 18,8- 27,8 29,8 35,1+ 17,3- 22,5 23,4 25,2
I huvudsak staten ---—————————- 52,9 50,2- 55,7+ 53,4 53,4 52,9 51,7 52,2 52,1 50,8 43,9- 54,7 54,8 55,0 59,1
I huvudsak kommersiella
aktorer ———-————————————— - —— 11,3 13,1+ 9, 6- 12,0 11,3 12,0 10,1 12,5 13,0 13,2 13,6 11,4 9,4 10,8 6,8
Helt och hallet kommersiella
aktérer -~ ——————------------——- 1,8 2,4+ 1,2- 1,6 1,1- 2,4 2,5 1,5 1,6 3,0 4,2+ 1,7 0,6 1,9 0,9
Tveksam, vet ej --—-—-—-—-————--—-—- 8,7 6,3- 11,2+ 14,9+ 9,0 6,1- 5,7- 14,9+ 5,5 3,2- 3,2- 14,9+ 12,7 9,0 8,1
TOTALT & ——=——=——=—=—=————————————— 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Staten/I huvudsak staten ----- 78,1 78,2 78,0 71,5- 78,6 79,5 81,7+ 71,1- 79,9 80,6 79,0 72,0- 77,3 78,4 84,2+
Kommersiella aktérer/I
huvudsak komersiella aktdrer - 13,2 15,5+ 10, 8- 13,6 12,4 14,5 12,6 14,0 14,6 16,2 17,8 13,1 10,0 12,7 7,7
TOTALT & ——=——=———=—=————————————— 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Q004. Efterfragan pa kontanter har minskat och mdnga kommersiella aktdrer har av konkur-
rens- och kostnadssk&l slutat att hantera kontanter. Det har lett till att delar av kon-
tanthanteringen i1 samhdllet haller pa att avvecklas. Samtidigt anser Myndigheten f&r sam-
h&llsskydd och beredskap (MSB) att kontanter &r nddvadndiga for samh&dllets krisberedskap,
eftersom digitala betalsystem kan slas ut i krissituationer. Tycker du att staten eller
kommersiella aktdrer bdr ta det huvudsakliga finansiella ansvaret for att uppratthalla
kontanthanteringen i samhdllet?

Antal intervjuer ---------- 150 200 150 150 150 150

Vagt bastal --——--—--——-——--- 162 311 109 102 106 108
Helt och hallet staten ----———-—- 20,2 32,6+ 23,0 23,0 27,6 28,2
I huvudsak staten -—---—--—--—--- 59,0 48,8 58,3 59,7 48,3 52,6
I huvudsak kommersiella aktorer 10,2 12,6 9,0 8,5 10,3 8,5
Helt och hallet kommersiella
aktérer —————————————"—""---—————— 0,8 1,3 2,3 1,5 3,8 2,6
Tveksam, vet ej —-—-—--—-————--————- 9,8 4,7- 7,4 7,4 10,0 8,1
TOTALT & ——=——=————————————————— 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Staten/I huvudsak staten ------- 79,2 81,4 81,3 82,6 76,0 80,7
Kommersiella aktorer/I huvudsak
komersiella aktérer ------—-—-——----- 11,0 13,9 11,3 10,0 14,1 11,2
TOTALT & —=—=——=————————————————— 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

KANTAR Public 3600229, onlineintervijuer 24 Mars - 6 April (MaPe)
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