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Jag ar stolt dver det engagemang vara medarbetare visar

varje dag, i en verksamhet dar allas insatser raknas och

helheten formas av omsorg om detaljerna.

VD har ordet

Det géngna aret har praglats av férandring

- bade i omvarlden och i Bankomats egen
verksamhet. Mitt i denna utveckling har vart
uppdrag varit detsamma: att sékerstélla en
trygg och stabil kontantférsorjning i hela lan-
det. Det &r ett samhéllsuppdrag som kréaver
bade anpassningsférmaga och langsiktig-
het, och som standigt pdminner oss om att
hallbarhet inte &r n&got vid sidan av verksam-
heten, utan nagot som véxer fram genom de
beslut vi fattar varje dag.

Hallbarhet for oss handlar darfér inte om stora
program eller fardiga Idsningar, utan om steg-
visa forbattringar. Under aret har vi fortsatt
bygga den grund som behdvs for att arbeta
mer strukturerat och langsiktigt framover. Vi
har fordjupat dialogen med vara leverantorer,
starkt vart interna arbete och skapat béttre
forutsattningar for att folja upp fragor som ror
miljo, socialt ansvar och god styrning. Det
arbetet kommer att fortsatta utvecklas i takt
med att behoven férandras.

Var verksamhet har expanderat, inte minst
genom uppbyggnaden av en egen vardeverk-
samhet. Det innebér nya maojligheter, men
ockséa nya krav pa séakerhet, kompetens och

arbetsmiljé. Jag ar stolt 6ver det engagemang
vara medarbetare visar varje dag, i en verk-
samhet dér allas insatser raknas och helheten
formas av omsorg om detaljerna.

Vi stér infor en framtid dar betalningsvanor
férédndras snabbt. | det landskapet spelar
Bankomat en fortsatt viktig roll som en garant
fér inkludering, tillganglighet och valfrihet. For
manga manniskor &r kontanter fortfarande av-
gdrande. Att varna den tillgéngligheten &r en
fraga om bade tillit och trygghet i samhallet.

Nar vi nu blickar framéat gor vi det med bade
6dmjukhet och ambition. Vi vet att vi spelar
en viktig roll och att vi aldrig far st still. Ett
hallbart Bankomat ar ett Bankomat som klarar
sitt uppdrag Over tid - for kunder, for agare
och fér samhallet.

Tack till alla kollegor som under aret har sak-
rat tillgangligheten till kontanter for méanniskor

runt om i Sverige.

Tillsammans tar vi nasta steg.

4 | Bankomat — Sammanfattning & introduktion
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Hallbarhetsarbete

Hallbarhet ar en viktig del av var l1angsiktiga strategi for

vardeskapande och en naturlig del av Bankomats kultur

Bankomat bedriver sin verksamhet med fokus pé an-
svarstagande och hallbarhet. Var malsattning ar att
bidra till &gare, kunder, samhallet och 6vriga intres-
senters hallbarhetsmal genom att integrera hallbar-
hetsperspektivet i hela var styrning och verksamhet.
Vi ser hallbarhet som en viktig del av var langsiktiga
strategi for vardeskapande.

Detta innebér att vi i vart arbete med att utveckla
verksamheten identifierar mojligheter och hanterar
risker pa ett ansvarsfullt satt. Vi stravar efter att
skapa en balans mellan affarsmassiga mal och vart
ansvar fér manniskor och miljé. Genom att respek-
tera och aktivt hantera var paverkan pa omvarlden
sakerstéller vi att var verksamhet bidrar till en hallbar
utveckling.

Bankomats hallbarhetsarbete utgar fran en struk-
turerad process dar vi identifierar de mest bety-
dande konsekvenserna, riskerna och mdjligheterna
kopplade till hallbarhet. Detta sker genom var arliga
vasentlighetsbedémning som &r en central del av
vart styrningsarbete. Bedémningen sékerstaller att vi
fokuserar p& de omraden som har storst paverkan —
bade for var verksamhet och for vara intressenter.

6 | Bankomat — Hallbarhetsarbete

| detta arbete involverar vi bade interna experter och
externa intressenter for att fa en bred och relevant
bild av vilka fragor som ar mest vasentliga. Genom
dialog och analys skapar vi en gemensam forstaelse
fér prioriteringar och férvantningar, vilket underlattar
att integrera héllbarhet i vart beslutsfattande. Pa sa
vis blir hallbarhetsarbetet inte en isolerad aktivitet,
utan en naturlig del av Bankomats kultur och lang-
siktiga vardeskapande.

Utifran analysen har Bankomat identifierat och
samlat sitt hallbarhetsarbete inom tre évergripande
omraden: bolagsstyrning, social hallbarhet och sam-
héllsansvar samt miljé och klimat. Indelningen ligger
i linje med vedertagna hallbarhetsramverk och utgor
grunden for ett hallbarhetsarbete som &r integrerat
i affarsstrategin. Bankomat har dven formulerat mal
baserat pa resultatet av vasentlighetsbedémningen.

For att skapa tydlighet och méjliggéra uppféljning
kopplas malen till den &rliga verksamhetsplanen, dar
de succesivt kompletteras med aktiviteter och ma-
tetal. P& sa satt kan vi folja utvecklingen, identifiera
forbattringsomraden och sakerstélla att hallbarhets-
perspektivet ar en naturlig del av var styrning och
dagliga verksamhet.






Bankomats hallbarhetsarbete utgar fran var hallbarhetspolicy,

som anger riktlinjer och principer for hur vi ska arbeta for att

skapa langsiktigt varde och utveckla en hallbar verksamhet.

Styrning och ansvar for

hallbarhetsarbete

Hallbarhetsrapporten har upprattats i enlighet med
Arsredovisningslagen. Bankomats styrelse och vd har
det yttersta ansvaret for hallbarhetsarbetet och arbetar
for att hallbarhet ska beaktas som en naturlig del av
den Idpande verksamheten. Styrelsen har gett ett tyd-
ligt uppdrag att arbeta aktivt med hallbarhetsfragor och
att dessa ska végas in i bade strategiska beslut och
operativa processer. Ledningsgruppen spelar en cen-
tral roll i att driva arbetet framat, medan nyckelfunktio-
ner ansvarar for att hallbarhetsprinciperna omsatts nar
det ar relevant i praktiken. Pa sa sétt stravar Bankomat
efter att hallbarhet successivt ska bli en naturlig del av
var kultur och affarsmodell.

Hallbarhetsarbetet leds av var hallbarhetsstrateg som
ansvarar for att utveckla och driva Bankomats hallbar-
hetsagenda. For att ytterligare stérka arbetet inrattades
under foregaende ar ett Hallbarhetsforum som fungerar
som en plattform fér samarbete och kunskapsutbyte
mellan olika avdelningar. Forumet bestar av represen-
tanter fran flera delar av organisationen som traffas
regelbundet for att driva hallbarhetsfragorna framat och
sakerstélla att arbetet &r val férankrat i hela verksam-
heten.

Bankomats hallbarhetsarbete utgar fran var hallbar-
hetspolicy, som anger riktlinjer och principer fér hur vi
ska arbeta for att skapa langsiktigt varde och utveckla
en hallbar verksamhet. Detta innebér att Bankomat ska
beskriva vad héllbarhet innebér for verksamheten,for-
mulera sin roll och arbeta mot att integrera hallbarhet i
den dagliga verksamheten.

Hallbarhetspolicyn galler all verksamhet som bedrivs
inom Bankomat och i tilldmpliga delar &ven utkon-
trakterad verksamhet. Policyn utgdr grunden for
Bankomats hallbarhetsramverk, som tillsammans med
andra styrdokument ger tematiska férdjupningar och
kompletterar ramverket.

Hallbarhetsrelaterade risker

Bankomats riskpolicy faststéller det dvergripande ris-
kramverket for hantering av samtliga risker i enlighet
med bolagets definierade riskaptit. Hallbarhetsrisker
ska integreras och hanteras i Bankomats 6vergripan-
de riskramverk och i enlighet med géllande praxis
och aktuella regelverk.

Bankomat ska beakta att riskbaserad tillborlig akt-
samhet tillampas genom att regelbundet och syste-
matiskt identifiera och beddéma péaverkan pa méansk-
liga rattigheter och arbetsratt, miljoé och affarsetiska
risker och effekter i dess vardekedja. Denna informa-
tion ska anvandas for att undvika, mildra eller atgarda
effekterna for att se till att Bankomat har en ansvars-
full vérdekedja.

Hallbarhetsrisker omfattar risker kopplade till bolags-
styrning, social hallbarhet och samhéllsansvar samt
miljé och klimat. Dessa risker kan paverka bade Ban-
komats langsiktiga formaga att bedriva verksamheten
samt bolagets paverkan pa samhalle, medarbetare,
kunder och andra intressenter. Bankomats process for
dubbel vasentlighetsbeddmning identifierar bolagets
paverkan pa manniskor och miljén i hela vardekedjan.

8 | Bankomat — Hallbarhetsarbete
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Bolagsstyrning

Bankomat arbetar strukturerat med bolagsstyrning for

att sakerstalla ansvarstagande, transparens och hog etik

I hela organisationen och leverantorsledet.

Styrningsrelaterade risker och

prioriterade omraden

Bankomat har identifierat ett antal risker och prioritera-
de omraden kopplade till bolagsstyrning som &r av be-
tydelse for en stabil och ansvarsfull verksamhet. Dessa
avser framst organisationens formaga att uppratthalla

god intern kontroll, motverka korruption och sakerstélla
efterlevnad av relevanta regelverk. Bedémningen grun-
dar sig pa verksamhetens omfattning, tillstandspliktig

natur och de krav som stélls pa en samhallsviktig aktor.

De mest vasentliga styrningsrelaterade riskerna ror
omraden sdsom korruption, intressekonflikter och 6ka-
de krav pa regelefterlevnad. Dessa risker kan paverka
bade bolagets fértroende, verksamhetens stabilitet och
formagan att uppfylla géllande regelverk. Samtidigt
innebér ett strukturerat och transparent styrningsar-
bete mdjligheter att stérka intern kontroll, kvaliteten i
beslutsprocesser och samarbetet med leverantdrer och
andra partners. Bankomat arbetar darfér kontinuerligt
med att utveckla styrning, policyer och kontrollfunktio-
ner i linje med verksamhetens behov och

regulatoriska krav.

Styrning av organisation
Styrelsen ansvarar for att Bankomat har en god styr-

ning och intern kontroll. Vidare ansvarar styrelsen for att

tillse att Bankomat féljer lagar och tillampliga nationella
och europeiska regelverk som reglerar verksamhet.

Styrelsen faststéller arligen dvergripande styrdokument
for verksamheten. Genom ett faststallt kontrollprogram
foljs efterlevnaden upp och rapportering sker till vd och
styrelse. Det ar styrelsen som &r ytterst ansvarig for att
Bankomat har en andamalsenlig och effektiv verksam-
het samt ett val utvecklat ramverk fér riskhantering och
regelefterlevnad. Bankomats styrelse har en bred och
gedigen erfaren—het av verksamhetsledning och styr-
ning samt en god forstaelse for vikten av hallbarhets-
arbete. Bankomat foljer Svensk kod for bolagsstyrning
och Finansinspektionens foreskrifter.

Vd har det dvergripande operativa ansvaret for intern
styrning och kontroll. Bankomat och dess anstéllda,
konsulter, samarbetspartners, ombud och uppdragsta-
gare omfattas alla av dess interna regler och ska ké&nna
till innehallet. Vidare ansvarar vd for att ta fram under-
lag till styrelsen for beslut och rad i frdgor om intern
styrning och kontroll samt for I6pande rapportering.

Vd har till sitt férfogande utsett en ledningsgrupp for att
pa ett effektivt satt leda och styra det dagliga arbetet.
Det ar vd:s ansvar att utforma ledningsgruppens man-
dat, ansvar och arbetsordning. En utsedd vice vd bistar
vd i den dagliga verksamheten.

10 | Bankomat — Bolagsstyrning






Policyer

Vara policydokument ar 6vergripande styrdokument
for verksamheten och som arligen beslutas av styrel-
sen. De flesta av policydokumenten bygger pa krav
stéllda i lagar och férordningar samt évriga regulato-
riska krav. Genom policyerna férbinder sig Bankomat
att bedriva verksamheten pa ett ansvarsfullt sétt.
Vara policyer publiceras pd vart intranat. Den interna
uppférandekoden samt uppférandekoden for externa
parter faststélls arligen av vd.

Nedanstdende styrdokument &r starkt relaterade till
vart hallbarhetsarbete:

Policy for Intern styrning och kontroll: Detta &r den
overgripande policyn i Bankomats interna ramverk av
policyer, riktlinjer, instruktioner och évriga dokument
som tillsammans utgér basen for att sékerstélla en
sund och langsiktigt hallbar verksamhet. Bankomat
har Idpande utvecklat sitt styr- och kontrollprogram
utifran tre tydliga ansvarslinjer dar en formell intern-
revisionsfunktion nyligen inrattades.

Intressekonfliktspolicy: Denna policy beskriver hur
Bankomat ska hantera eventuella intressekonflikter
i sin verksamhet. Bankomat for ett intressekonflikts-
register dar risken for potentiella intressekonflikter
beddms och hanteras.

Vi har de senaste aren gjort ett omfattande arbete

med att utveckla bolagets register for intressekon-
flikter dar alla nivaer for intressekonflikter hanteras.
Bankomat motverkar aktivt illojala beteenden, och

har flera kanaler for att medarbetarna anonymt kan
anmala odnskade beteenden.

Intern uppférandekod: Bankomats interna uppfo-
randekod beskriver den etiska grunden for var verk-
samhet och hur vi ska férhalla oss till varandra och
vara intressenter. Den ska fungera som en kompass
som vi kan utga fran i den dagliga verksamheten.

Uppférandekoden uppdateras arligen av vd och sty-
relsen stéller sig bakom innehallet. Under rapporte-
ringsaret har den interna uppférandekoden uppdate-
rats i och med utékning av verksamheten.

Uppforandekod for externa parter: Bankomats upp-
férandekod for externa parter definierar de grund-
laggande kraven pa miljomassiga, sociala och etiska
standarder for leverantdrer till Bankomat och &r en
integrerad del av avtalet. Bankomat har I6pande

moten med viktiga leverantérer for att utveckla sam-
arbetet kring hallbarhetsfragor.

Senaste aret har flertalet av vara viktigare leveranto-
rer stéllt sig bakom vara krav i Uppférandekoden for
externa parter.

Policy for arbetsmiljo: Arbetsmiljdpolicyn utgér grun-
den i Bankomats arbetsmiljdarbete och ar ett krav
utifrdn Arbetsmiljéverkets foreskrifter om systema-
tiskt arbetsmiljdarbete. Arbetsmiljoomradet har fatt
Okad betydelse nér den tidigare utlagda vardeverk-
samheten togs Gver under andra halvaret 2025. Po-
licyn tas fram i samrad med vara arbetsmiljoombud
innan Bankomats styrelse fattar beslut.

Forebyggande arbete mot, och
upptackt av korruption och mutor

Bankomat har under 2025 vidareutvecklat styrdo-
kument och processer avseende incidenter rérande
korruption och mutor. Under 2025 har fokus varit
hantering av intressekonflikter och ett tydligt intres-
sekonfliktsregister har tagits fram. Medarbetare,
konsulter, styrelseledamé&ter och alla som arbetar
hos eller med Bankomat kontrolleras och genomgar
en lamplighetsprovning.

Under 2025 har Bankomat inga pagaende drenden
som ror mutor eller korruption inom verksamheten.
Bankomat har nolltolerans mot korruption och mutor,
bade inom den egna verksamheten och i leverantor-
sledet. Arbetet bedrivs proaktivt, bland annat genom
uppférandekoden for externa parter.

Alla medarbetare har mdjlighet att rapportera
oegentligheter via de etablerade rapporteringska-
nalerna som att kontakta chef, hr eller vd, en facklig
féretradare, ett arbetsmiljbombud, eller genom att
anvanda visselblasartjansten.

Den storsta risken fér mutor och korruption finns
inom de avdelningar dar afférsavtal férhandlas. For
att minimera dessa risker har Bankomat etablerat

en strikt inkdpsprocess som bygger pa transparens
och kontroll. Processen kraver att flera personer och
avdelningar deltar i beslutsfattandet, vilket séker-
stélls genom principer som *fyrdgonsprincipen” och
"segregation of duties”. Dessa atgarder minskar
risken for otillborlig paverkan och starker fortroendet
for vara affarsrelationer.

12 | Bankomat — Bolagsstyrning









Utgangspunkten ar att samarbeta med leverantérerna

och tillsammans utveckla hallbarhetsarbetet |

hela vardekedjan.

Leverantorsstyrning

Vi arbetar systematiskt med tillbérlig aktsamhet en-
ligt OECD:s riktlinjer och FN:s vagledande principer
fér foretag och manskliga rattigheter.

Leverantorsstyrning &r ett av de prioriterade omrade-
na som Bankomat arbetar med. Bankomat tydliggdra
sina krav pé& leverant6rer och utforma mekanismer
for att sékerstélla efterlevnad av dverenskommelser
péa hallbarhetsomradet.

Utgangspunkten &r att samarbeta med leverantorer-

na och tillsammans utveckla hdllbarhetsarbetet i hela
vardekedjan. Bankomats uppférandekod for externa
parter innehaller bland annat samhélls- och miljokri-

terier och ingér i leverantérsavtalet.

Som en del av Bankomats arbete med tillborlig akt-
samhet i leverantdrsledet genomférdes under 2025
en strukturerad hallbarhetsenkat riktad till ett bola-
gets 16 hallbarhetsvasentliga leverantérer. Enkéaten
syftade till att kartlagga hur leverantérerna arbetar
med milj6, manskliga rattigheter, arbetsvillkor och
bolagsstyrning samt att identifiera potentiella risker
och forbattringsomraden i vardekedjan.

Samtliga leverantdrer inkom med svar. Leveranto-
rerna har varierande verksamhetsinriktning, storlek
och geografisk narvaro. Leverantérerna representerar
framfor allt Sverige och Norden, men &ven interna-
tionella verksamheter med leverantérsled i Europa
och tredjeland. Resultatet ger Bankomat en samlad
Oversiktsbild av hallbarhetsmognaden i den direkta
leverantdrskedjan.

Enkatenvisar sammantaget att Bankomats direkta
leverantdrsled i stor utstrackning har grundlaggande
strukturer for att hantera héllbarhetsrelaterade risker,
sarskilt inom omradena arbetsvillkor, etik och miljo.
Samtidigt identifieras utvecklingsomraden, framst
kopplade till:

® begransad rapportering av scope 3 utslapp

® varierande mognadsgrad i miljéledningssystem
och formell styrning

o fortsatt behov av uppféljning av leverantérer med
internationella leverantérskedjor

Resultatet anvénds som ett underlag i Bankomats
fortsatta arbete med tillbérlig aktsamhet, leveran-
torsstyrning och den arliga risk och vasentlighetsbe-
démningen, och bidrar till att identifiera vilka leveran-
térer och riskomraden som bor prioriteras for dialog
och uppféljning.

Forandrade och dkade

krav pa regelefterlevnad

Bankomat bedriver tillstandspliktig verksamhet i
en reglerad miljé. Hos oss &r ansvarstagande och
regelefterlevnad grundpelare i var kultur.

Forandrade och skérpta krav pa regelefterlevnad kan
medféra 6kad komplexitet samt behov av ytterligare
resurser och 6kade kostnader. Detta géller bland
annat kommande regler fér penningtvétt (AMLR) och
betaltjanster (PSD3 samt PSR).

EU:s nya regelverk mot penningtvétt och finansiering
av terrorism (AMLR) innebar mer harmoniserade och
skarpta krav pa riskhantering, intern styrning och
kontroller kopplade till kontanthantering. For Banko-
mat innebar detta ett 6kat fokus pa dokumentation,
samverkan med banker samt fértydliga ansvarsfor-
hallanden. Regelverket stérker kopplingen mellan
finansiell integritet och god bolagsstyrning.

EU:s kommande betaltjénstdirektiv PSD3 syftar till
att starka konsumentskyddet, 6ka konkurrensen och
forbattra motstandskraften i betalsystemen. Foér Ban-
komat innebéar regelverket framst indirekta effekter
genom &garbanker och andra betaltjanstleverantorer,
snarare an féréndringar i den egna kérnverksam-
heten. PSD3 bidrar till ett mer robust och enhetligt
regelverk for den europeiska betalningsmarknaden.

Bankomat - Bolagsstyrning | 15



Social hallbarhet

och samhallsansvar v

Det finns mojligheter att starka engagemang, kompetens och

inkludering genom riktade utvecklingsinsatser, strukturerat

arbetsmiljdarbete och tydliga processer for dialog och

medarbetarinflytande

Sociala risker och

prioriterade omraden

Bankomat har identifierat ett antal sociala risker och
omraden som &r viktiga for att sakerstalla en trygg,
inkluderande och stabil verksamhet. Dessa rér framst
arbetsmiljo, kompetensforsorjning och fragor om jam-
likhet och inkludering. Riskerna bedoéms utifran verk-
samhetens omfattning, roller och krav som stélls pa en
séker och hallbar drift. De mest betydande sociala ris-
kerna handlar om arbetsmiljé, s&kerhet i operativ verk-
samhet samt tillgang till ratt kompetens i takt med att
verksamheten forandras. Riskerna kan paverka bade
medarbetarnas véalbefinnande och verksamhetens
driftssdkerhet. Samtidigt finns mojligheter att stérka en-
gagemang, kompetens och inkludering genom riktade
utvecklingsinsatser, strukturerat arbetsmiljéarbete och
tydliga processer fér dialog och medarbetarinflytande.
Dessa fragor hanteras inom ramen fér Bankomats
ordinarie styrning och f6ljs upp lI6pande.

Medarbetare

Bankomat har ett antal styrande dokument som
faststaller ramarna fér hur bolaget arbetar med

arbetsmiljo, personalfragor och efterlevnad av lagar
och interna regler. Dessa dokument utgdr en central
del av bolagets interna styrning och kontroll och syf-
tar till att forebygga risker kopplade till arbetsmiljo,
sékerhet, regelefterlevnad och fértroende.

| Bankomats interna uppférandekod tydliggors de
forvantningar som stélls p& medarbetarnas agerande
och géller samtliga medarbetare. Den omfattar bland
annat krav pa ett professionellt, respektfullt bemo-
tande samt efterlevnad av tillamplig lagstiftning. Av
uppférandekoden framgar dven att Bankomat inte
tolererar nagon form av diskriminering baserad pa
exempelvis kon, alder, etnicitet, religion, sexuell iden-
titet eller funktionsvariation.

Bankomat respekterar de internationellt erkdnda
manskliga rattigheterna, vilket kommer till uttryck

i uppférandekoden och accepterar inte ménnisko-
handel, tvangsarbete eller barnarbete samt har ett
ansvar att inte orsaka eller bidra till negativ paverkan
pa manskliga rattigheter genom den egna verksam-
heten. Eventuella avvikelser ska hanteras skyndsamt
och i enlighet med faststéllda rutiner.
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Respekt

Respekt innebar att vi visar omtanke,
bemdter varandra jamlikt, respekterar
skilda asikter och tydligt skiljer p& sak

och person. Vi reagerar om nagot oritt
intraffar.
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Bankomat efterstravar jamstalldhet och mangfald och arbetar

for att kvinnor och man ska ha samma majligheter, rattigheter

och skyldigheter i organisationen.

Bankomat efterstravar jamstalldhet och mangfald
och arbetar for att kvinnor och méan ska ha samma
mojligheter, rattigheter och skyldigheter i organisatio-
nen. Detta foljs upp bland annat genom medarbetar-
undersokningar och i rekryteringsprocesser.

Den frivilliga personaloms&ttningen gick fran 2,9
procent 2024 till 2,7 procent 2025.

For att sékerstélla ett hdgt medarbetarengagemang
féljer Bankomat systematiskt upp medarbetaren-
gagemangsindex. Medarbetarengagemanget méats
kontinuerligt och analyseras pa manads- och kvar-
talsbasis. Resultat pa bolagsniva kommuniceras till
samtliga medarbetare for att skapa transparens och
mojliggora dialog om forbattringsatgarder. Som ett
komplement foljer bolaget dven upp ett ledarskaps-
index, eftersom ett tydligt och nérvarande ledarskap
beddms vara en viktig faktor for badde medarbetaren-
gagemang och verksamhetens stabilitet. Malvardet
for saval medarbetarengagemang som ledarskap ska
vara minst 8,0 pa en tiogradig skala, vilket Bankomat
moter.

Den arliga OSA-enkéaten (organisatorisk och social
arbetsmiljo) genomférs med en svarsfrekvens péa ca
60%. Resultat ligger i linje med de dvriga medarbe-
tarundersékningar som systematiskt gors.

Bankomat stravar efter en jamn kénsfordelning i or-
ganisationen som helhet. Som ett styrande riktmérke
har bolaget faststallt ett sa kallat 49/49/2 -mal, vilket
innebar att andelen kvinnor respektive mén ska
uppga till vardera cirka 49 procent, samtidigt som 2
procent mojliggdr utrymme fér andra kénsidentiteter
eller variationer 6ver tid.

Syftet med 49/49/2 malet &r att framja jamstalldhet,
motverka kdnsbundna strukturer och skapa en inklu-
derande organisation dar kompetens och erfarenhet
ar styrande vid rekrytering och utveckling.

Malet ar inte ett kvotkrav for enskilda rekryteringar,
utan ett langsiktigt riktmarke som féljs upp péa aggre-
gerad niva.

Under 2025 har rekryteringen till vara platskontor
pagétt kontinuerligt for att sakerstélla bemanning,
kompetens och en stabil drift av verksamheten. Det
Okade behovet av personal har lett till att bolaget har
vuxit i antal anstéllda med 98 personer under aret.
Arbetet med att attrahera, utveckla och behalla med-
arbetare har darfor varit en central del av vart hallbar-
hetsarbete, liksom att erbjuda en trygg, inkluderande
och utvecklande arbetsmilj¢ for alla.

Vid utgangen av aret hade Bankomat totalt 150
personer verksamma i verksamheten, varav 132 tills-
vidareanstéllda och 18 behovsanstéllda. Bankomats
foretagsledning bestar av 60% kvinnor inklusive vd.
Av de anstéallda utgdr 45% kvinnor och 55% man.
Snitt- och medianaldern for samtliga anstéllda

ar 40 ar.

45 %

kvinnor
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Bankomat har en central samhallsfunktion genom att

tilhandahalla kontanttjanster som bidrar till finansiell

inkludering och tillganglighet i hela landet.

Mojligheter for medarbetarna att
uppmarksamma problem

Bankomats medarbetare har tillgang till flera etable-
rade kanaler for att uppmérksamma problem eller
missférhallanden i verksamheten.

Fragor som ror arbetsvillkor, organisatoriska forhal-
landen eller den egna arbetsgruppen kan hanteras
genom dialog med narmaste chef eller via facklig
representation. Darutdver finns arbetsmiljo- respek-
tive skyddsombud som medarbetarna kan vanda sig
till vid brister eller risker i arbetsmiljon.

Bankomat tillhandahaller &ven en extern visselblasar-
funktion som ar tillganglig fér samtliga medarbetare
via intranétet. Funktionen mojliggdr rapportering av
allvarliga missforhallanden och kan anvandas ano-
nymt i enlighet med géllande lagstiftning.

Information om samtliga rapporteringskanaler finns
tillganglig pa Bankomats intranat. Medarbetare har
aven mojlighet att anonymt rapportera klagomal som
rér diskriminering eller trakasserier. Vid konstaterade
avvikelser vidtas atgarder i enlighet med géllande
rutiner.

Foreningsfrinet

Bankomat omfattas av tva kollektivavtal och 100%
av personalen omfattas av dessa kollektivavtal. For
tjiansteman galler kollektivavtal mellan Sakerhetsfore-
tagen och Unionen/Ledarna, och for vardetranspor-
térer galler kollektivavtal mellan Sakerhetsféretagen
och Transportarbetareférbundet.

Tjanstemannen representeras av en lokal fackklubb
inom Unionen vid huvudkontoret. Vardetransport6-

rerna har lokal facklig representation i Boras. Ban-
komat arbetar for att sékerstélla lokal representation
aven vid 6vriga platskontor.

Vasentliga organisatoriska férédndringar hanteras
genom férhandlingar enligt medbestdmmandelagen
(MBL). | dessa forhandlingar deltar berérda fackliga
representanter samt representanter fran Bankomats
hr-funktion.

Medarbetarna &r aven representerade i Bankomats
styrelse genom en arbetstagarrepresentant som ar
medlem i Unionen.

Samhallsansvar

Bankomat har en central samhallsfunktion genom att
tillhandahalla kontanttjanster som bidrar till finansiell
inkludering och tillganglighet i hela landet. Tillgang till
kontanter ar sérskilt viktig fér grupper med begran-
sad tillgang till digitala betalningslosningar, sdsom
aldre, personer med funktionsnedsattning, nyanlénda
och personer utan bankkonto.

Bankomats arbete med social hallbarhet &r nara
kopplat till bolagets uppdrag som samhéllsviktig
aktor inom kontanthantering. Arbetet omfattar fragor
som rér medarbetare, arbetsmiljé, sékerhet, tillganglig-
het samt respekt for manskliga rattigheter saval i den
egna verksamheten som i vardekedjans tidigare led.

Sociala hallbarhetsaspekter hanteras inom ramen
for bolagets ordinarie styrning, riskhantering och
regelefterlevnad. Fokus ligger pa att sakerstalla
en stabil och trygg verksamhet, med fungerande
processer for dialog, uppféljning och hantering av
identifierade risker.
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Samarbeten

Bankomat har ett antal samarbeten med organisa-
tioner som pa olika satt bidrar till ett socialt hallbart
samhaélle. En av dessa ar Nattvandring. Sedan 2017
ar Bankomat nationell partner till Nattvandring.nu, en
ideell organisation som arbetar for 6kad trygghet i
offentliga miljéer genom narvarande vuxna. Ytterliga-
re en ar Tryggare Sverige som jobbar for att minska
brottsligheten, 6ka tryggheten samt stétta brottsof-
fer. Samarbeten &r en del av Bankomats arbete med
samhaéllsnytta och social hallbarhet.

Tillganglighet

Tillgénglighet till grundldggande kontanttjanster utgdr
en central social aspekt i Bankomats verksamhet.
Som ansvarig aktor for en rikstackande infrastruktur
fér uttag och insattning av kontanter har Bankomat
en viktig roll fér den finansiella inkluderingen i sam-
hallet.

Bankomat arbetar systematiskt med tillganglighet i
utformning, placering och drift av kontantautomater

samt i anvandningen av bolagets betaltjanster. Arbe-
tet utgar fran att tjansterna ska vara anvandbara for
s& manga som mojligt, oavsett individuella forutsatt-
ningar, och omfattar bade fysiska och funktionella
aspekter av tillganglighet.

Verksamheten omfattas av lagkrav avseende till-
génglighet till produkter och tjanster, inklusive Lag
(2023:254) om vissa produkters och tjansters till-
ganglighet. Bankomat féljer tilldmpliga regulatoriska
krav och tekniska standarder vid etablering, uppda-
tering och drift av automater samt vid utveckling av
anvandargranssnitt.

Tillgénglighet féljs upp inom ramen for Bankomats
verksamhetsstyrning och operativa riskhantering.
Brister i tillganglighet kan innebéra risker for bade
fortroendet for kontanttjanster och Bankomats roll
som samhéllsviktig aktér och hanteras darfér genom
faststéllda riktlinjer och kontinuerlig uppfdljning.
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Arbetsmiljo

Bankomats arbetsmiljdarbete ar en del av bolagets
hantering av operativa risker och syftar till att séker-
stélla en trygg, séker och andamalsenlig arbetsmiljo
fér samtliga medarbetare. Arbetsmiljorisker kan
paverka bade medarbetares sikerhet och verksam-
hetens driftsdkerhet, exempelvis risker kopplade

till fysisk sakerhet, ensamarbete, hot och vald samt
organisatorisk och social arbetsmiljé.

Arbetsmiljéarbetet bedrivs systematiskt i enlighet
med Arbetsmiljoverkets foreskrifter och omfattar hela
verksamheten, inklusive arbetsprocesser, lokaler,
utrustning samt hur arbetet organiseras och leds.
Fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmilj6-
faktorer beaktas i syfte att forebygga arbetsskador,
ohélsa och tilloud som annars kan paverka beman-
ning, kontinuitet och leveransforméga.

Bankomat har faststéllda styrande dokument dar
arbetsmiljépolicyn utgdr grunden for arbetsmiljo-
arbetet. Policyn kompletteras av rutiner for risk-
beddmning samt rapportering och uppfdljning av
olyckor och tillbud. Arbetsmiljoronder genomférs
regelbundet och incidenter rapporteras i bolagets in-
cidenthanteringssystem, vilket méjliggér strukturerad
uppfolining och vid behov korrigerande atgarder.

Under aret har Bankomat etablerat verksamhet med
nya yrkesroller och en yrkeskategori med andra
arbetsmiljéférutsattningar an tidigare.

Detta har medfért 6kade krav pa riskbedémning och
anpassning av arbetsmiljdarbetet, sarskilt avseende
fysisk belastning, sakerhet och arbetsorganisation.
Arbetsmiljéfragor hanteras i nara samverkan mellan
linjeorganisation, arbetsmilj6- och skyddsombud och
hr-funktion.

Bankomat foljer Idpande upp arbetsmiljorelaterade
indikatorer, sdsom rapporterade tillbud, olyckor och
sjukfranvaro, i syfte att identifiera och hantera risker.

Genom ett strukturerat arbetsmiljdarbete och tydlig
ansvarsférdelning arbetar Bankomat for att minska
arbetsmiljorelaterade risker och darigenom stérka
verksamhetens stabilitet, sdkerhet och drift.

Arbetsmiljdpolicyn utgér grunden fér Bankomats
systematiska arbetsmiljdarbete och ar ett styran-

de dokument enligt Arbetsmiljéverkets féreskrifter.
Policyn kompletteras av interna riktlinjer och rutiner
som reglerar riskbeddémning, ansvarsférdelning, rap-
portering av olyckor och tillboud samt uppféljning av
arbetsmiljérelaterade risker. Tillsammans ska dessa
dokument sékerstéalla en trygg och séker arbetsmiljo
samt minska risken for arbetsrelaterad ohalsa, olyck-
or och tilloud som kan paverka verksamhetens drift
och kontinuitet. Under 2025 har vi haft tre olyckor,
men utan personskador.

De styrande dokumenten ses éver och uppdateras
regelbundet for att sakerstélla att de ar &andamalsen-
liga och anpassade till verksamhetens utveckling,
férandrade arbetsformer och 6kade regulatoriska
krav. Ledning och styrelse ansvarar fér att dokumen-
ten &r kédnda i organisationen och att efterlevnaden
féljs upp inom ramen fér Bankomats interna kontroll.

Kompetensutveckling

Bankomat bedriver ett strukturerat arbete med
kompetensutveckling i syfte att sékerstélla att verk-
samheten har den kompetens som kravs for drift,
sékerhet och regelefterlevnad. Samtliga anstéllda
genomfor arliga utvecklingssamtal dar kompetens-
behov och utvecklingsomraden identifieras.

Bankomat stravar efter att ha en hog niva av kom-
petens och engagemang inom bade hallbarhet och
narliggande omraden. Under aret har utbildningar
genomforts inom bland annat héllbarhet, penningt-
vétt och finansiering av terrorism samt grundlaggan-
de kunskap inom Al. Vardetransportérer genomgar
déarutéver obligatoriska, aterkommande utbildningar
kopplade till sitt uppdrag.

Som en del av arbetet med ledarskap och medarbe-
tarskap genomférs utbildningsinsatser som riktar sig
till hela organisationen.

Under 2025 har Bankomat genomfort ett antal rikta-
de insatser inom ramen foér arbetet med ledarskap,
arbetsmiljé och kompetensforsorjning. Atgérderna
har genomfdrts mot bakgrund av uppféljning av
interna nyckeltal och identifierade behov i organisa-
tionen.

| samband med att verksamheten har utdkats med
vardetransportorer pa fler platser i landet har Ban-
komat dven genomfért insatser for att stédja en ge-
mensam fungerande organisationskultur. Arbetet har
bestatt av dialogbaserade aktiviteter i organisationen
och syftat till att sékerstélla att kultur och arbetssatt
ar forenliga med bolagets uppdrag och ékade krav
pa drift, sdkerhet och samverkan.

Bankomats verksamhet ar beroende av specialist-
kompetens inom kontanthantering. Utmaningar i att
rekrytera och behalla ratt kompetens kan paverka
verksamhetens stabilitet, utvecklingstakt och forma-
ga att uppratthéalla en séker kontantférsorjning. For
att sékerstélla att organisationen kontinuerligt har ratt
forméagor och kompetens bedrivs ett flerarigt projekt
med uppdrag att ta fram och implementera en struk-
tur fér kompetensférsorjning.
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Miljo och klimat

Bankomat arbetar i linje med etablerade internationella

riktlinjer och vedertagen praxis for hantering av

miljo- och klimatpaverkan.

Miljo- och klimatrelaterade
risker och mojligheter

Bankomat arbetar i linje med etablerade internationella
riktlinjer och vedertagen praxis for hantering av milj6-
och klimatpaverkan. Klimatarbetet utvecklas successivt
och baseras pa tillganglig kunskap, relevanta riktlinjer
och en férsiktighetsprincip i anvandningen av data, i
syfte att sakerstélla ett trovardigt och &ndamalsenligt
arbetssatt.

Bankomats miljo- och klimatpaverkan &r kopplad till
verksamhetens fysiska infrastruktur och drift. Detta
omfattar vardetransporter, service av automater,
energianvandning i kontor och automatrum samt
inkdp av varor och tjénster i leverantdrsledet. Som
den ledande aktéren inom kontanthantering &r Banko-
mat medveten om sitt ansvar och arbetar stegvis med
att minska milj6- och klimatpéverkan inom ramen for
verksamhetens krav pa sékerhet, tillganglighet

och driftsakerhet.

Under 2025 har Bankomat fortsatt att integrera miljo-
och klimatperspektivet i verksamhetsplanering, inkép b
och leverantdrsstyrning. Arbetet utgar fran bolagets

hallbarhetspolicy och bedrivs som ett successivt b
utvecklingsarbete.

Klimatpéaverkan i verksamheten

Bankomats klimatpaverkan uppstar genom transpor-
ter, energianvandning i lokaler och anldggningar samt
indirekt genom inkdp av varor och tjénster. For att
skapa en dversiktlig bild av verksamhetens klimat-
paverkan foljer vi upp dessa omraden och arbetar
successivt med att forbattra datakvalitet, uppfoljning
och styrning 6ver tid.

De metoder som anvands baseras pa tillgangliga
verksamhetsdata, relevanta emissionsfaktorer och
vedertagna riktlinjer, med syfte att skapa en 6versiktlig
och konsistent bild av klimatpaverkan samt att iden-
tifiera vasentliga omraden for vidare analys.
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Datakvaliteten har forbattrats genom mer detaljerade
berakningar av utslapp fran den egna verksamheten
samt genom férdjupad analys av inképsrelaterad kli-
matpaverkan. Detta har bidragit till en battre forsta-
else for var utslapp uppstar och hur de fordelar sig
mellan olika delar av verksamheten.

Klimatberékningarna omfattar utslapp i var egen
verksamhet (scope 1), vara indirekta utslapp

(scope 2) och utslapp i leverantorsledet (scope 3) i
syfte att 6ka forstaelsen for bolagets totala klimat-
paverkan. | de delar dar fullstdndiga och jamférbara
data annu inte finns tillgéngliga anvéands férenklade
berakningar och schabloner for att skapa en dver-
gripande bild. Syftet ar att stddja prioriteringar och
fortsatt utveckling snarare &n att faststélla exakta
utslappsnivaer.

Egna transporter och utslapp

fran den egna verksamheten

Transportverksamhet utgér en central del av Banko-
mats verksamhet och &r avgérande for tillganglighet
och driftsikerhet i kontantforsoérjningen. Klimatpa-
verkan fran den egna verksamheten, eller i scope

1 &r kopplad till drivmedelsanvandning i vardetran-
sportverksamheten. Arbetet med att minska denna
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paverkan inriktas darfor pa successiv dvergang till
fossilfria alternativ samt forbattrad uppféljning av
utslapp, snarare an volymreduktion av transporter.

Bankomats utslépp i scope 1 avser direkta utslapp
fran den egna transportverksamheten kopplad till
vardehantering fran och med 1 juli 2025. Under
rapporteringséret har utslappen beraknats baserat
pa méngd inkopt drivmedel. Klimatpaverkan fran
scope 1 féljs upp Idpande och anvands som
underlag i verksamhetsplanering, uppféljning och di-
alog om framtida atgéarder, dar milj6-, sdkerhets- och
arbetsmiljéperspektiv vdgs samman.

Inom den egna vardetransportverksamheten foku-
serar Bankomat pa att optimera brénsleeffektiviteten
fér de fordon som anvander drivmedel som gene-
rerar vaxthusgasutslpp. Detta sker i férsta hand
genom ett s& hégt anvandande av fornybar diesel
(HVO100) som méjligt och i andra hand forbattra-
de kérménster, effektiv ruttplanering och logistik. |
bolagets affarsplan &r malsattningen att successivt
Overga till elfordon, med start i storstadsregionerna,
och dérigenom ersétta fossildrivna fordon. Arbetet
med att stalla om fordonsflottan har inletts under
2025 genom inkdp av Bankomats férsta el-varde-
transportbil.




Under 2025 har Bankomat i stor utstrdckning anvant
férnybar diesel i den egna transportverksamheten,
vilket har haft en betydande effekt pa klimatpaverkan
fran scope 1. Skillnaden i klimatpéaverkan mellan
férnybar diesel och fossil diesel ar vasentlig. Enligt
tillgangliga emissionsfaktorer uppgar utslappen

fran HVO100 till cirka 0,6 kg CO,e per liter, medan
motsvarande utslapp for fossil diesel uppgar till cirka
3,2 kg CO,e per liter. Detta innebér en minskning av
klimatutslappen med omkring 80 procent per liter vid
anvandning av HVO100 jamfort med fossil diesel.

Anvandningen av férnybar diesel innebar samtidigt
ett medvetet ekonomiskt atagande. Under 2025
uppgick skillnaden i inképspris mellan HYO100 och
fossil diesel till cirka 5-6 SEK per liter. Med en total
forbrukning om 106 321 liter fornybar diesel under
aret motsvarar detta en uppskattad merkostnad
om cirka 0,5-0,6 MSEK jamfért med anvandning av
fossil diesel.

Bankomat har trots detta valt att prioritera anvénd-
ning av HVO100, da drivmedelsvalet medfor en
vasentlig minskning av klimatpaverkan fran den egna
transportverksamheten och utgdr en central del av
bolagets arbete med att minska utslépp i scope 1.

Under rapporteringséret har HYO100 utgjort en
majoritet av den totala dieselvolymen i den egna
transportverksamheten. Trots detta star den férnyba-
ra dieseln for en betydligt mindre andel av de totala
utslédppen i scope 1, medan fossil diesel - trots lagre
volymer — svarar for en oproportionerligt stor del av
klimatutsléppen. Detta illustrerar tydligt den klimat-
nytta som uppnas genom 6vergangen till férnybara
drivmedel.

Prognosen for klimatutslapp fran transporter i egen
och outsourcad regi fér 2025 uppgick till 128 ton
CO,e, medan utfallet uppgick till 257 ton COe.

Avvikelsen kan huvudsakligen forklaras av att prog-
nosen baserades pa antagandet om 100 procent
anvandning av HVO100 samt l&gre emissionsfaktorer
fér fornybart bransle &n vad som blev det faktiska
utfallet. Det redovisade utfallet omfattar outsourcade
transporter fran januari till juni 2025 samt egna trans-
porter fran januari till december 2025.

Infér 2026 har Bankomat darfor utvecklat en mer ba-
lanserad berakningsmodell, baserad pa drivmedels-
leverantdrens angivelser for utsldpp, genomsnittlig
férbrukning under perioder med full drift samt rimliga
antaganden om anvandningsgrad for respektive
drivmedel.

Bankomat féljer I6pande upp drivmedelsanvandning
och utslapp i scope 1 och ser kontinuerligt dver moj-
ligheter att ytterligare 6ka andelen fossilfria drivme-
del samt paskynda omstéllningen av fordonsflottan.
Arbetet med att minska klimatpaverkan fran egna
transporter ar en central del av bolagets milj6- och
klimatarbete och bidrar direkt till minskade utsl&pp

i den egna verksamheten, samtidigt som verksam-
hetens krav pa sakerhet, kontinuitet och robusta
leveranser uppratthalls.

Utslapp fran fossil diesel vs fornybar diesel

Kg CO,e per 1000 liter
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Utsldpp av véxthusgaser (kg CO2e) vid anvdndning av fossil diesel jamfért med férnybar diesel (HVO100) i Bankomats transportverksam-
het 2025. Figuren visar den stora utsldppsskillnaden mellan drivmedlen samt utfallet baserat pa faktisk férbrukning.
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Energianvandning i lokaler

och anlaggningar

Bankomats utslépp i scope 2 avser indirekt klimatpa-
verkan fran inkopt el som anvénds i verksamheten,
kopplat till uttags- och insattningsautomater samt
kontor. Den el som férbrukas &r en forutsattning for
att infrastrukturen for kontanthantering ska fungera
och har direkt betydelse for tillganglighet, driftséker-
het och kontinuitet i verksamheten.

Under 2025 har Bankomat sammanstallt och oljt
upp elférbrukningen baserat pa 132 elavtal kopplade
till uttags- och insattningsautomater och kontor runt
om i landet. Den totala elférbrukningen uppgick till
cirka 829 MWh, varav cirka 498 MWh avsag uttags-
och ins&ttningsautomater och cirka 331 MWh avsag
kontor.

40%

® Automat
Kontor

Energianvéndning i Bankomats verksamhet 2025 férdelat pa
uttags- och inséttningsautomater samt kontor. Diagrammet
visar att automaterna star for en stérre del av elférbrukningen
(498 MWh) jamfért med kontoren (331 MWh).

Elférbrukningen vid uttags- och insattningsautomater
ar kopplad till i huvudsak uppvarmning samt drift

av utrustning, belysning, och sékerhetsfunktioner,
medan elférbrukningen vid kontor &ven omfattar
uppvarmning, kontorsdrift och teknisk infrastruktur.
Forbrukningsnivaerna varierar mellan olika platser
beroende pa geografiskt lage, teknisk utrustning och
lokala férutsattningar.

Under aret har forandringar i Bankomats fysiska
infrastruktur paverkat den samlade energianvand-
ningen. Stangning av uttags- och insattningsautoma-
ter har medfért en minskning av elférbrukningen om
cirka 132 MWh, medan etablering av platskontor har
bidragit till en 6kad elférbrukning om cirka 346 MWh.
Sammantaget innebar detta att den totala energi-
anvandningen inom scope 2 och relevanta delar av
scope 3 6kade med cirka 214 MWh jamfort med
féregaende period. Férandringen forklaras darmed
frAmst av strukturella férdndringar i verksamheten
snarare an av forandrad energieffektivitet i befintliga
anlaggningar.

Bankomat har under aret haft elavtal med flera

olika energileverantorer, inklusive bade lokala och
nationella aktdrer. Uppféljningen av elférbrukning
sker I6pande och anvands som underlag for 6kad
kontroll, jamforbarhet och forstaelse for verksamhet-
ens energianvandning. Arbetet syftar till att skapa
battre forutsattningar for dialog med fastighetsadgare
och leverantdrer samt for framtida prioriteringar inom
energieffektivisering och energival.

Som en del av arbetet med att minska klimatpaver-
kan fran inkdpt energi har Bankomat aven paborjat
investeringar i egen elproduktion, bland annat genom
installation av solpaneler vid platskontor i Boras och
Arlandastad. Pa sikt avser bolaget att utvardera moj-
ligheten att utdka denna I6sning till fler platskontor
dar tekniska och verksamhetsméssiga férutsattning-
ar finns.

Redovisningen av scope 2 baseras pa den informa-
tion som varit tillganglig fran elavtal och matvarden
under rapporteringsaret och syftar till att ge en ver-
siktlig bild av verksamhetens indirekta energirelate-
rade paverkan, i enlighet med arsredovisningslagen.
Arbetet med att forbattra datakvalitet, tdckningsgrad
och uppfdljning av energianvéandning ar ett succes-
sivt utvecklingsarbete som kommer att fortsatta
under kommande &r.

Indirekt klimatpaverkan

I leverantorsledet

En betydande del av Bankomats indirekta klimatpa-
verkan uppstar i leverantérsledet genom inkop av va-
ror och tjanster samt externa transporter — i scope 3.
Arbetet med att félja upp och foérstd denna paverkan
sker stegvis och omfattar analys av inkdpskategorier,
dialog med vésentliga leverantérer samt utveckling
av kravstallning inom miljé- och klimatomradet.

Under 2025 har Bankomat vidareutvecklat arbe-

tet med att analysera miljo- och klimatpaverkan i
leverantdrsledet genom en miljé- och klimatrelaterad
spendanalys. Analysen omfattar cirka 90 procent av
bolagets totala utlagg dar rantekostnader ej ingar
och anvands som ett prioriteringsverktyg for att
identifiera de inkOpskategorier och leverantérer som
beddms ha storst potentiell klimatpaverkan. Spen-
danalysen utgér darmed ett underlag for dialog och
fortsatt datainsamling, snarare an ett fullstdndigt
matt pa faktiska utslapp.

Organisationens indirekta utslapp i vardekedjan har
under aret berdknats med hjélp av en preliminar
spendbaserad metod, i enlighet med Greenhouse
Gas Protocol. Metoden har tillampats i vantan pa
mer detaljerade och leverantdrsspecifika klimatdata.
Berakningen omfattar huvudsakligen kategori 1 —
InkOpta varor och tjanster, och baseras pa
organisationens totala inkép under aret.
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En schablonmassig emissionsfaktor per utgiftskate-
gori (kg CO,e per SEK) har anvénts for att uppskatta
klimatpaverkan. Beloppen har justerats med ett
schablonmassigt avdrag for moms om 25 procent, i
de fall dér detta beddmts relevant.

Den totala spendanalysen uppgar till cirka 820 MSEK,
vilket motsvarar ett uppskattat utslapp om cirka

8 100 ton CO,e. Fakturor under 1 MSEK har inte
inkluderats i analysen och bedéms motsvara cirka
3,5 procent av den totala inkdpsvolymen.

De stérsta bidragen till de preliminéra scope 3
utslappen aterfinns inom kategorier sdsom:

@ IT tjanster och digital infrastruktur

@ Sakerhets- och vardetransporttjanster
@ Fastighetsrelaterade tjanster

® Transporter och logistik

® Konsulttjanster och kontorsmaterial

Som ett komplement till spendanalysen har Banko-
mat under aret arbetat med att inhamta leverantors-
specifik klimat- och energidata fran hallbarhetsva-
sentliga leverantdrer. | detta arbete har utmaningar
identifierats kopplade till datatillgang, jamforbarhet
och metodik.

| samband med datainsamlingen har Bankomat
beddmt att den klimatdata som inkommit fran
leverantorer inte haller tillrackligt god kvalitet for att
kunna anvandas i den kvantitativa redovisningen av
scope 3 utslapp. Svarsfrekvensen har varit begran-
sad och den insamlade datan uppvisar betydande
variationer i metodik, systemgrénser och omfattning.
Arbetet med leverantérsdialog och datainsamling

fortsatter dock i syfte att pa sikt forbattra datakva-
litet, jamférbarhet och tackningsgrad samt skapa
battre forutsattningar for framtida anvandning av
leverantdrsspecifika klimatdata.

Erfarenheterna fran datainsamlingen visar att det
finns ett fortsatt behov av tydligare kravstélining,
gemensam begreppsforstaelse och dialog med
leverantdrer kring klimatdata. Bankomats arbete med
leverantdrsdata ar néra integrerat med leverantdrs-
styrning och bygger pa langsiktiga samarbeten samt
I6pande dialog kring miljé- och klimatfragor. Arbetet
bedrivs som ett successivt utvecklingsarbete med
fokus pa att stegvis forbattra datatillgang, kvalitet
och tackningsgrad samt att integrera miljé- och kli-
matperspektivet i inkdp och uppfdljning, med hénsyn
till verksamhetens krav pa sakerhet, kontinuitet och
robusta leveranser.

Det ar viktigt att understryka att en spendbaserad
metod innebar betydande osakerheter. Resultatet
paverkas bland annat av avsaknad av leverantors-
specifika utsldppsdata, anvandning av generiska
emissionsfaktorer samt variationer i prisnivaer sna-
rare &an faktisk fysisk klimatpaverkan. De redovisade
scope 3 utslappen ska darfor betraktas som indikati-
va och preliminéra.

Redovisningen av miljé- och klimatpaverkan syftar till
att ge en Oversiktlig bild av verksamhetens péverkan,
i enlighet med arsredovisningslagen, och baseras pa
den information som varit tillgénglig under rapporte-

ringsaret.
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Utsldpp i scope 1, scope 2 och scope 3 under 2025. Figuren visar att scope 3 utsldppen — som uppgar till drygt 8,1 miljoner kg CO2e —

ar omkring 9 000 génger stérre an utslappen i scope 1 och scope 2.
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